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CIRCULAR ASFI/ {}9U /2011
La Paz, 15 SET. 2011

Senores

Presente
REF: REGLAMENTO PARA LA CONSTITUCION, INCORPORACION,
FUNCIONAMIENTO, DISOLUCION Y CLAUSURA DE LAS CASAS
DE CAMBIO

Sefores:

Para su aplicacién y estricto cumplimiento, se adjunta a la presente la Resolucion que
aprueba y pone en vigencia el REGLAMENTO PARA LA CONSTITUCION,
INCORPORACION, FUNCIONAMIENTO, DISOLUCION Y CLAUSURA DE LAS
CASAS DE CAMBIO.

El contenido del Reglamento adjunto, entre otros establece principalmente lo
siguiente:

1. Disposiciones generales en la que se determina el objeto del reglamento, el
ambito de aplicacién dirigido a Casas de Cambic constituidas come Sociedades
Anénimas, de Responsabilidad Limitada y Empresas Unipersonales y las
respectivas definiciones.

2. El procedimiento para la constitucién y obtencién de licencia de funcionamiento de
nuevas Casas de Cambio con Personalidad juridica y Unipersonales,
estableciendo los reguisitos documentales, operativos e instancias que deben
cumplir para dicho efecto.

Los requisitos documentales y operatives que debe cumplir una Casa de Cambio
en funcionamiento con Personalidad Juridica y Unipersonal para su incorporacion
al ambito de regulacion de ASFI.
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4. Las condiciones para el funcionamiento de las Casas de Cambio, estableciendo.el
patrimonio, las operaciones permitidas para cada tipo de Casa de Cambio,
obligaciones y prohibiciones.

5. La disolucion y liquidacion de una Casa de Cambio con Personalidad Juridica y
Cierre de Casa de Cambio Unipersonal que cuenta con Licencia de
Funcionamiento.

6. La actividad ilegal y clausura de una Casa de Cambio.

7. Las acciones u omisiones que constituiran infracciones.

8. El plazo de adecuacioén a lo dispuesto en el Reglamento.

El Reglamento para la Constitucion, incorporacién, Funcionamiento, Disolucion y

Clausura de las Casas de Cambio, consta de ocho secciones y sera incorporado en el

Titulo |, Capitulo XIX, de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades
Financieras.

Atentamente.

tae

Lenny T. Valdivia Bautista |
DIRECTORA EJE CUTIVA a.i
Autoridad de Supervision
del Sistema Financierc
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RESOLUCION ASFIN® {72 72011
La Paz, 14 de septiembre de 2011

VISTOS:

La Resolucién ASFI N°486/2011 de 16 de junio de 2011, el Informe ASFI/DNP/R-
95476/2011 de 13 de septiembre de 2011 y demas documentacion que ver convino y
se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 137 del Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009,
establece que la ex Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras se
denominara Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFl) y asumira
ademas las funciones y atribuciones de control y supervision de las actividades
economicas de valores.

Que, el Decreto Supremo N° 0071 de 9 de abril de 2009, en su articulo 34 sefiala que
las atribuciones, competencias, derechos y obligaciones en materia de valores,
establecidas en la normativa vigente, seran asumidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, en todo lo que no contravenga a la Constitucion Politica del
Estado.

Que, en virtud a la normativa sefialada, mediante Resolucion Suprema N° 05423 de 7
de abril de 2011, el sefior Presidente del Estado Plurinacional, designé a la sefiora
Lenny Tatiana Valdivia Bautista como Directora Ejecutiva a.i. de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 153 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras N° 1488 de 14 de
abril de 1993 (Texto Ordenado), especifica que la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras actual Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, tiene
como objetive principal mantener el sistema de intermediaciéon financiera sano,
eficiente y solvente.

Que, el numeral 7 del articulo 154 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras N°
1488 de 14 de abril de 1993 (Texto Ordenado), permite a la Autoridad de Supervision
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del Sistema Financiero, elaborar y aprobar los reglamentos de las normas de control
y supervision sobre las actividades de intermediacion financiera.

Que, la Ley N° 3076 de 20 de junio de 2005, en su numeral IV articulo 1 sefiala que la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, actual Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, tiene competencia privativa e indelegable para
emitir regulaciones prudenciales.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 331 de la Constitucién Politica del Estado establece que las
actividades de intermediacion financiera, la prestacion de servicios financieros y
cualquier otra actividad relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversién del
ahorro, son de interés publico y sdlo pueden ser ejercidas previa autorizacion del
Estado, conforme a Ley.

Que, el articulo 4 concordante con el articulo 154 numeral 6 de la Ley de Bancos y
Entidades Financieras N° 1488 de 14 de abril de 1993 (Texto Ordenado) faculta a la
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, a incorporar al ambito de su
competencia y campo de aplicacién de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, a
otras entidades existentes o por crearse que realicen en forma habitual actividades de
intermediacién financiera o de servicios auxiliares financieros.

Que, en uso de la facultad establecida en las disposiciones legales mencionadas, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero mediante Resolucion ASFI
N°486/2011 de 16 de junic de 2011, procedio a incorporar a las Casas de Cambio, al
ambito de aplicacion de la Ley de Bancos y Entidades Financieras para su regulacion
y supervision por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero( ASFI), como
Empresas de Servicios Auxiliares Financieros, instruyendo la emision de la
Reglamentacién que regule la incorporacion, adecuacién,  constitucion,
funcionamiento, clausura, disolucién y régimen sancionatorio para el desarrollo de
actividades de las Casas de Cambio, asi como los mecanismos de fiscalizacion y
control de legitimacién de recursos negociados a través de ellas o por ellas, en un
plazo no mayor a noventa (90) dias calendario computables a partir de la fecha de ta
mencionada Resolucion.

Que, la incorporacion al &mbito de supervision de la Autoridad de Supervision de las
Casas de Cambio, se efectud en atencién a gue las Casas de Cambio constituidas en
el territorio del Estado Plurinacional, brindan un servicio auxiliar financiero, al realizar
el cambio de monedas a las personas naturales y juridicas que lo solicitan, asi como
al prestar otros servicios inherentes al mismo.
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Que, la instruccién de incorporacién y elaboracién de reglamentacién de normativa
para las Casas de Cambio, se efectué en atencién a que se ha identificado el
incremento considerable de establecimientos dedicados a actividades de cambio de
moneda, sin contar con parametros y normativa que controle y reglamente las
operaciones econémicas que realizan y que al momento se encuentran vulnerables a
ser utilizados como mecanismo o herramienta para la concrecién de maniobras de
lavado de dinero.

Que, al encontrarse dichos servicios relacionados con el manejo del ahorro, se
constituyen de interés publico y solo pueden ser ejercidos previa autorizacion del
Estado, conforme prevé el articulo 331 de la Constitucion Politica del Estado,
concordante con el articulo 5 de la LBEF, que prohibe a toda persona natural o
juridica a realizar sin autorizacion de constitucidn y funcionamiento de ASFI las
actividades propias de las entidades de servicios auxiliares financieros, incluidos los
actos de comercio establecido en el articulo 6 del Codigo de Comercio, dentro de los
cuales se encuentra el cambio de moneda.

CONSIDERANDO:

Que, es necesaria la elaboracién de un Reglamento que regule la actividad de las
Casas de Cambio con el fin de que las operaciones que realizan se desarrollen bajo
un marco legal que garantice la prestacion del servicio de manera eficiente, regular,
transparente y acorde con las disposiciones de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras, de prevencién de legitimacion de ganancias ilicitas, de politicas
cambiarias y demas normativa vigente.

Que, a través de la regulacion de las Casas de Cambio se persigue fomentar su
eficiencia a nivel institucional, prudencial y de solvencia.

Que, el Reglamento a ser emitido tiene por objeto normar el proceso de incorporacion
y adecuacién al ambito de aplicacion de la Ley de Bancos y Entidades Financieras a
las Casas de Cambio como Empresas de Servicios Auxiliares Financieros, asi como
su constitucién, funcionamiento, disclucién y clausura.

Que, es necesario establecer como parte integrante del proceso de incorporacién, los
requisitos documentales, operativos, capital minimo, asi como la elaboracién de un
Plan de Accion que deben cumplir las Casas de Cambio con Personalidad Juridica y
Casas de Cambio Unipersonales en funcionamiento, para obtener licencia de
funcionamiento de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Catdlica N* 2507 - Teli: (591-2) 2174444 - 2431919 - Fax: (591-2) 2430028 - Casilla N” 447 (Oficina Central) - Calle Reyes Ortiz esq. Federico
dlach” - Piso 4, Torre Fste - Telf: 2331818 - Casilla N° 6118 - Cochabamba: Calle Santibanez N° 355, entre calle Tummusia y Hamiraya .
Telf: (591-4) 4583808 - Fax: (591-4) 4584506 - Santa Cruz: Av. Irala N* 585 - Of. 207 - Teli: 1591-31 3336288 - Fax: (591-3) 3336289 - Casilla N° 1359 - Sucre: Calle
Real Audiencia esq. Bolivar N® 97 - Telf: (591-4) 6439777 - Fax: (391-4) 6439776 - Fl Alto: Av. Héroos Km. 7 N 11 Villa Bolivar “A” - Telf; 2821484 - Tarija: Calle
Ingavi N" 842 esq. Mendez - Tell: (591-41 6113709 « Cobija: Calle 16 de Julio N° 149 frente al Kinder América - Telf: (591-3) 8424841 « Trinidad: Calle F’E'd'ro de la
Rocha esq. La Paz s/n acera noroeste (segundo piso) - Telf/Fax (591-3) 4629659 ) )

Linea gratuita: 800 103 103 - www.asfi.gob.bu - asfi@asfi.gob.bo




ASFI

Autoridad de Supervision del

Sistema Financiero
: S BOLIVIA

Desde 1928

Que, es pertinente establecer los requisitos documentales, operativos e instancias
que deberan cumplir los interesados en constituir nuevas Casas de Cambio con
Personalidad Juridica o Unipersonales. Asimismo se establece el proceso que
permitira la obtencion del permiso de constitucion y posteriormente la licencia de
funcionamiento.

Que, corresponde regular el funcionamiento de las Casas de Cambio que cuenten
con licencia de ASFI, sefialando el patrimonio que deberan mantener las operaciones
permitidas que realizaran las Casas de Cambio tanto con Personalidad Juridica como
las Unipersonales, asi como los medios tecnolégicos de informacién y comunicacion
con los que deberan contar, las obligaciones que deberan cumplir y las prohibiciones
que tendran que observar.

Que, se ha determinado la necesidad de establecer el procedimiento para la
disolucion, liquidacion voluntaria y forzosa de Casas de Cambio con personalidad
juridica, asi como el procedimiento de cierre de Casas de Cambio Unipersonales que
ya cuentan con licencia de funcionamiento de ASFI.

Que, corresponde precisar los aspectos que se consideraran como actividad
financiera ilegal, asi como el procedimiento para la clausura en caso de comprobar la
misma.

Que, es pertinente establecer el responsable del cumplimiento del presente
Reglamento, asi como determinar las acciones u omisiones que constituiran
infracciones.

Que, finalmente corresponde establecer un plazo para que las Casas de Cambio en
marcha, inicien el proceso de incorporacién, adjuntando la documentacion requerida
para el efecto.

Que, mediante Informe ASFI/DNP/R-95476/2011 de 13 de septiembre de 2011, la
Direccion de Normas y Principios establece que no existe impedimento técnico ni
legal para aprobar el texto propuesto del Reglamento para la Constitucion,
Incorporacién, Funcionamiento, Disolucién y Clausura de las Casas de Cambio.

POR TANTO:
La Directora Ejecutiva a.i. de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, en

virtud de las facultades que le confiere la Constitucién Politica del Estado y demas
normativa conexa y relacionada.
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RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar y poner en vigencia el REGLAMENTO PARA LA
CONSTITUCION, INCORPORACION, FUNCIONAMIENTO, DISOLUCION Y
CLAUSURA DE LAS CASAS DE CAMBIO, conforme al texto que en anexo forma
parte de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- Incorporar el Reglamento aprobado en el punto primero, en el Titulo |,
Capitulo XIX de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras.

Registrese, comuniquese y cumplase.

Lenny T. Vaidivia Bautist
DIRECTORA EJECUTIVA a.l.4

Autoridad de Supervisiéon
del Sistema Flnanclero
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RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

CAPITULO XIX: REGLAMENTO PARA LA CONS]:ITUCI(')N, INCORPORACION,
FUNCIONAMIENTO, DISOLUCION Y CLAUSURA DE LAS
CASAS DE CAMBIO'

SECCION 1: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1° - Objeto.- El presente Reglamento tiene por objeto, normar el proceso de
incorporacién y adecuacién al ambito de aplicacién de la Ley de Bancos y Entidades Financieras
(LBEI)a las Casas de Cambio como Empresas de Servicios Auxiliares Financieros, asi como su
constitucion, funcionamiento, disolucion y clausura.

Articulo 2° - Ambito de aplicacion.- Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento
son de cumplimiento obligatorio para las Casas de Cambio constituidas como empresas
unipersonales o bajo cualquier forma juridica, que fueron incorporadas como Empresas de
Servicios Auxiliares Financieros al ambito de supervision y regulacién de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion ASFI N° 486/2011 de fecha 16
de junio de 2011.

Articulo 3° - Definiciones.- Para efectos del presente Reglamento se utilizaran las siguientes
definiciones:

Casa de Cambio con Personalidad Juridica: Persona juridica constituida como Sociedad
Anénima o de Responsabilidad Limitada, autorizada a realizar en forma habitual en el territorio
nacional la compra venta de moneda extranjera y otras operaciones relacionadas a su giro en el
marco del presente Reglamento.

Casa de Cambio Unipersonal: Persona natural inscrita en el Registro de Comercio como
Empresa Unipersonal, autorizada a realizar en forma habitual y de manera exclusiva la compra
venta de moneda extranjera en una sola oficina ubicada en una determinada localidad.

Agente de Pago: Casa de Cambio con Personalidad Juridica que suscribe un contrato con la
empresa especializada que cuenta con franquicia de la empresa remesadora constituida en el
exterior, acordando la prestacion del servicio de pago de remesas al beneficiario efectuadas desde
otro pais al Estado Plurinacional de Bolivia.

Oficina Central: Oficina que consolida todas las operaciones de la Casa de Cambio con
Personalidad Juridica, efectuadas en todos sus Puntos de Atencion constituidos por sus Agencias
de Cambio.

Agencia de Cambio: Punto de atencién autorizado por ASFI que esta ubicado en un local fijo o
en entidades publicas o privadas y que funcionalmente depende de ia Oficina Central de la Casa
de Cambio con Personalidad Juridica.

Compra — Venta de Moneda: Operacién relativa a la conversion de moneda nacional a
extranjera o viceversa, a cambio de una comision o diferencial cambiario.

" La compra venta de moneda también considera el intercambio entre monedas extranjeras sin la

conversion a moneda nacional.

" Cambio de Cheque de Viajero: Operacion de cambio de Cheque de Viajero o Traveler’s Check,

por efectivo en moneda nacional o extranjera con el cobro de una comisidn a descuento del valor
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del documento.

Giros: Modalidad de transferencia en la que una persona natural o juridica ordena a la Casa de
Cambio con Personalidad Juridica un pago en efectivo a favor del beneficiario dentro del
territorio nacional. Un giro puede efectuarse en moneda nacional y/o en moneda extranjera, a
cambio del pago de una comision.

Remesas: Transaccion en la que una persona que se encuentra en el extranjero envia un monto de
dinero a otra persona de su pais de origen, sea familiar o no, por medio de una empresa
especializada.

Canje: Recepcidn de cheque del exterior a cambio del pago del monto consignado en el mismo,
para su posterior intercambio a través de una entidad de intermediacion financiera autorizada, con
el cobro de una comision a descuento del valor del documento.
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SECCION 2: CONSTITUCION Y OBTENCION DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO DE UNA CASA DE CAMBIO NUEVA

Articulo 1°-  Constitucion.- Los interesados en constituir una Casa de Cambio, deben hacer
conocer su decision a esta Autoridad de Supervision mediante carta dirigida al Director (a)
Ejecutivo (a), mencionando como minimo:

1. Nombre o razoén social de la Casa de Cambio a ser constituida.

2. Domicilio legal previsto de la Casa de Cambio a constituirse.

3. Lista de accionista o socios para Sociedades Anénimas o de Responsabilidad Limitada.

4. Nombre y generales de ley del propietario para Empresas Unipersonales.

5. Monto del capital y el origen de las aportaciones comprometidas.

ASFI tomara nota de la comunicacion y en el plazo de treinta (30) dias calendario hara conocer a
los interesados su no objecion para continuar con el tramite.

Articulo 2° - Requisitos para la constitucion de Casa de Cambio con Personalidad
Juridica.- La Casa de Cambio a ser constituida debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Constituirse bajo la forma juridica de Sociedad Andénima (S.A)) o Sociedad de
Responsabilidad Limitada (S.R.L.), cuyo objeto social sea exclusivamente la prestacion de
servicios establecidos en el Articulo 2°, Seccion 4 del presente reglamento (Anexo I-A).

2. Contar con un capital minimo en efectivo de Cien mil {100,000) Derechos Especiales de
Giro (DEG).

3. Contar con un sistema informatico que le permita realizar sus operaciones de transferencias
de dinero en moneda nacional o extranjera, mediante giro o remesas de dinero.

4. Que los accionistas o socios segiin corresponda, no se encuentren comprendidos en los
siguientes impedimentos y limitaciones:

a) Los inhabilitados por ministerio de la ley, para ejercer el comercio.

b) Los que tengan acusacion formal o sentencia condenatoria por la comision de delitos
comunes.

¢) Los deudores en mora al sistema financiero que tengan crédito en ejecucién o créditos
castigados.

d) Los que hubieran sido declarados conforme a procedimientos legales, culpables de delitos
econdmicos en funciones publicas contra el orden financiero o en la administracion de
entidades financieras.

] 090/ y o Titulo 1
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e) Los responsables de quiebras, por culpa o dolo, en sociedades en general y entidades del
sistema financiero.

f)  Los que hubieren sido inhabilitados para ser titulares de cuentas corrientes.

g) Los Representantes Nacionales, los Concejales Municipales y los servidores publicos en
general.

h) Los directores o administradores de las entidades financieras del Estado, incluyendo el
Banco Central de Bolivia.

i) Tener acusacion formal o sentencia condenatoria, por la comision de delitos sobre
legitimacién de ganancias ilicitas.

j) Tener Resolucién sancionatoria ejecutoriada en Proceso Administrativo sobre
cancelacion definitiva de autorizacion de operaciones o inscripcion en el Registro del
Mercado de Valores.

k) Tener sentencia ejecutoriada en Proceso Coactivo Fiscal por Responsabilidad Civil
establecida en la Ley 1178 de Administraciéon y Control Gubernamental, habiéndose
beneficiado indebidamente con recursos piiblicos y/o ser causantes de dafio al patrimonio
de las entidades del Estado.

5. Que los directores y sindicos de las Casas de Cambio constituidas como Sociedades

Andnimas, que no se encuentren comprendidos dentro de las siguientes impedimentos y
limitaciones:

a) Los inhabilitados, por ministerio de la ley, para ejercer el comercio.

b) Los que tengan acusacion formal o sentencia condenatoria por la comision de delitos
comunes.

¢) Los deudores en mora al sistema financiero que tengan crédito en ejecuciéon o créditos
castigados.

d) Los que hubieran sido declarados, conforme a procedimientos legales, culpables de
delitos econémicos en funciones publicas contra el orden financiero o en la

administracion de entidades financieras.

e) Los responsables de quiebras, por culpa o dolo, en sociedades en general y entidades del
sistema financiero.

f) Los que hubieren sido inhabilitados para ser titulares de cuentas corrientes.

g) Los Representantes Nacionales, los Concejales Municipales y los servidores publicos en

general.
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Los directores o administradores de las entidades financieras del Estado, incluyendo el
Banco Central de Bolivia.

Ser Ministros y Viceministros del Organo Ejecutivo, los Directores y Gerentes Generales
de las entidades financieras del Estado, el Director Ejecutivo de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), hasta un afio después de haber cesado en sus
funciones.

Hallarse como directores, sindicos o gerentes de otras instituciones del sistema financiero
nacional, salvo autorizacion de ASFI.

Ser coényuges y/o encontrarse en relacion de parentesco hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, segin el computo civil y que formen parte del Directorio.
ASFI podra conceder dispensa a no mas de dos (2) personas asi emparentadas en un
directorio.

Articulo 3° - Requisitos para la constitucién de Casa de Cambio Unipersonal.- La Casa de
Cambio a constituirse que estuviere conformada por una persona natural, debe cumplir con los
siguientes requisitos:

l.

Habilitacion en el Registro de Comercio como Empresa Unipersonal, sefialando como
principal producto y servicio el exclusivamente establecido en el Articulo 3° de la Seccion 4
del presente Reglamento (Anexo [-B).

2. Contar con un capital minimo en efectivo de Diez mil (10,000) Derechos Especiales de Giro

(DEG).

3. El propietario de la empresa unipersonal no se encuentre comprendido en los siguientes
impedimentos y limitaciones:

a) Inhabilitacién, por ministerio de la ley, para ejercer el comercio.

b) Acusacion formal o sentencia condenatoria por la comisidén de delitos comunes.

¢) Deudor en mora al sistema financiero que tengan crédito en ejecucién o créditos
castigados.

d) El que hubiere sido declarado, conforme a procedimientos legales, culpables de delitos
econdémicos en funciones publicas contra el orden financiero o en la administracion de
entidades financieras.

¢) El responsable de quiebras, por culpa o dolo, en sociedades en general y entidades del
sistema financiero.

' f) El que hubiere sido inhabilitado para ser titular de cuentas corrientes.
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g) Ejercer la funcion de Representante Nacional, Concejal Municipal y de servidor pablico
en general.

h) Hallarse como director o administrador de las entidades financieras del Estado,
incluyendo el Banco Central de Bolivia.

i) Tener acusacion formal o sentencia condenatoria, por la comisién de delitos sobre
legitimacion de ganancias ilicitas.

J) Tener Resolucién sancionatoria ejecutoriada en Proceso Administrativo sobre
cancelacion definitiva de autorizacion de operaciones o inscripcién en el Registro del
Mercado de Valores.

k) Tener sentencia ejecutoriada en Proceso Coactivo Fiscal por Responsabilidad Civil
establecida en la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamental, habiéndose
beneficiado indebidamente con recursos publicos y/o ser causantes de dafio al patrimonio
de las entidades del Estado.

[) Ser Ministro o Viceministro del Organo Ejecutivo, Director y Gerente General de las
entidades financieras del Estado, Director Ejecutivo de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), hasta un afio después de haber cesado en sus funciones.

m) Hallarse como director, sindico o gerente de otras instituciones del sistema financiero
nacional, salvo autorizacion de ASFI.

Articulo 4° - Solicitud de Audiencia para Casas de Cambio con Personalidad Juridica.-
Los accionistas o socios, segun corresponda, que cuenten con la no objecidon de ASFI para
proseguir con el tramite de constitucidn, solicitaran por escrito a ASFI la fijacién de fecha y hora
para la Audiencia Exhibitoria de presentacion de la solicitud de constitucién de la Casa de
Cambio, adjuntando todos los documentos que se detallan en el Anexo I-A del presente
Reglamento.

Satisfechos todos los requerimientos, ASFI mediante carta comunicard fecha y hora para la
realizacion de la audiencia de presentacion de la solicitud. La indicada audiencia, constituye un
acto exhibitorio en el que se formalizara mediante Acta la recepcion de todos los documentos
requeridos en el Anexo I-A del presente Reglamento y de la presentacion del Certificado de
Depésito a Plazo Fijo conforme lo establecido en el Articulo 6° de la presente Seccidn.

El proceso de evaluacion de la constitucion de la Casa de Cambio con Personalidad Juridica y el
coémputo de los términos de Ley se inician a partir de la suscripcion del Acta de la Audiencia
Exhibitoria.

Articulo 5° - Presentacion de documentos por la Casa de Cambio Unipersonal.- El
propietario de la empresa unipersonal que cuente con la no objecién, para proseguir con el
tramite de constitucion, remitird a ASFI, la documentacién de todos los documentos requeridos en
el Anexo I-B del presente Reglamento y el Certificado de Depdsito a Plazo Fijo, conforme lo
establecido en el Articulo 6° de la presente Seccidn.
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Satisfechos todos los requerimientos, ASFI emitira el Acta de Recepcioén correspondiente. El
proceso de evaluacidn de la constitucion de la Casa de Cambio Unipersonal y el computo de los
términos de Ley se inician a partir de la notificacion de dicha Acta.

Articulo 6° -  Certificado de deposito a plazo fijo.- La Casa de Cambio debe presentar el
Certificado de Depésito a Plazo Fijo constituido en moneda nacional a un plazo minimo de
doscientos setenta (270) dias de una entidad de intermediacién financiera del pais, como garantia
de seriedad de tramite, endosado en garantia a la orden de la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero, por un monto equivalente al diez por ciento (10%) del capital minimo,
calculado al dia de su presentacion.

Articulo 7° - Publicacién.- Una vez que ASFI admita la solicitud para la constitucion de la
Casa de Cambio, la Autoridad de Supervisidn instruird al representante legal de los accionistas o
socios o al propietario de la empresa unipersonal, segin corresponda, la publicacion de la
solicitud, en el formato que le serd proporcionado, en un medio de comunicacién escrito de
circulacién nacional por tres (3) dias consecutivos. Una copia de cada una de las publicaciones
debe ser remitida a ASFI.

Articulo 8° - Objeciones.- A partir de la publicacion efectuada por el representante de los
accionistas o socios o el propietario de la empresa unipersonal, segin corresponda, cualquier
persona interesada puede objetar la constitucion de la Casa de Cambio dentro del plazo de quince
(15) dias. Las objeciones presentadas deben estar fundadas en pruebas concretas y fehacientes, las
mismas que serdn puestas en conocimiento del representante de los accionistas o socios o el
propietario de la empresa unipersonal, segun corresponda, de la Casa de Cambio a constituirse,
quien contara con un plazo de quince (15) dias para salvarlas.

Articulo 9° -  Evaluacion.- ASFI efectuvard la evaluacién de la solicitud de permiso de
constitucién de la Casa de Cambio, tomando en cuenta la documentacion presentada y los
antecedentes de los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segun
corresponda, respecto a su solvencia financiera e idoneidad. En caso de existir observaciones,
éstas seran comunicadas por escrito al representante legal o propietario de la Casa de Cambio en
formacion, fijando plazo para su regularizacion.

ASFl podra requerir cuando vea por conveniente ampliaciones y aclaraciones sobre la
informacion presentada por el solicitante.

Articulo 10° - Plazo de Pronunciamiento.- Una vez recibidas las respuestas a las
observaciones formuladas por esta Autoridad de Supervision y a las objeciones que provengan del
publico, ASFI tendra un plazo de sesenta (60) dias calendario para pronunciarse sobre la solicitud
de constitucion.

Articulo 11° - Autorizacion de la Solicitud de Constitucion.- En caso favorable, ASFI emitira
. Resolucién fundada autorizando la constitucion de la Casa de Cambio e instruira al representante
legal de los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segin corresponda, para
-que dentro de los cinco (5) dias de ser notificados, publiquen, por una sola vez, en un medio de
comunicacion escrito de circulacion nacional, la Resoluciéon de autorizacién de constitucién. Una
copia de dicha publicacion debe ser remitida a ASFI.

Cireular ASFI/O90/11 (09/11 Inicial Titulo 1
il ‘ / e Capitulo XIX

m\w
) M/ Seccion 2
Pagina 5/7



AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA I'INANCIERO

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

La resolucion de autorizacion facultara a los representantes a proseguir con las acciones legales
pertinentes,

Articulo 12° - Rechazo de la Solicitud.- En caso desfavorable, ASFI emitira Resolucién
fundada rechazando la constitucion de la Casa de Cambio y luego de notificar al representante de
los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segun corresponda, publicard
dicha Resolucion por una sola vez en un medio de comunicacion escrito de circulacién nacional.

La Resolucién de rechazo de constitucion conllevara la devolucion del importe del deposito de
garantia de seriedad efectuado por la Casa de Cambio, mas sus intereses, menos el diez por ciento
(10%) del total de capital e intereses, monto que sera transferido al Tesoro General de la Nacion
(TGN).

Articulo 13° - Causales para el rechazo de las solicitudes.- Las solicitudes seréan rechazadas
por ASFI cuando se presenten una o mas de las siguientes causales:

1. Que uno o mas de los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segun
corresponda, hayan sido inhabilitados para desempefiar cualquier funcion en el sistema
financiero.

2. Que uno o mas de los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segun
corresponda, hayan contribuido al deterioro de entidades de intermediacion financiera o
empresas de servicios auxiliares financieros.

3. Que no se demuestre de manera fehaciente la constitucion en efectivo del capital minimo, de
Cien mil (100,000) DEG para Casas de Cambio con Personalidad Juridica y de Diez mil
(10,000) DEG para Casas de Cambio Unipersonales.

4. Que uno o mas de los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segun
corresponda, no acrediten solvencia financiera e idoneidad requerida.

5. Que no se demuestre el origen del capital a constituirse.

6. Que uno o mas de los accionistas, socios o propietario de la empresa unipersonal, segun
corresponda se encuentren dentro de los impedimentos sefialados en los Articulos 2° y 3° de la
presente Seccion.

7. Que el estudio de factibilidad econémico-financiero, no demuestre que se cuenta con:

a) Caracteristicas de los servicios que prestaran.
b) Descripcién de los procesos y medidas de seguridad.

¢) Parametros de aplicacion e investigacion de operaciones que pudiesen estar relacionadas con
el lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

- d) Presupuesto de inversion, gastos de organizacion y apertura.
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8. Que no sean subsanadas las observaciones planteadas por ASFl y/o las objeciones del
publico, en el plazo fijado en el Articulo 10° de la presente Seccidn.

9. Que incumplan uno o mas de los requisitos establecidos en el presente Reglamento para la
constitucion de la Casa de Cambio.

Articulo 14° - Validez del Permiso de Constitucion.- El Permiso de Constituciéon tendra
validez de ciento ochenta (180) dias, para que en este plazo los accionistas, socios o propietario
de la empresa unipersonal, segin corresponda, cumplan con las formalidades para obtener la
Licencia de Funcionamiento.

Articulo 15° - Caducidad del tramite.- Si dentro de los doscientos setenta {270) dias, contados
desde la fecha en que ASFI admitio la solicitud de permiso de constitucion, no se perfecciona la
constitucién de la Casa de Cambio, por causas atribuibles a sus accionistas, socios 0 propietario
de la empresa unipersonal, segin corresponda, ASFI dictara una Resolucién de caducidad del
tramite y devolvera el importe del depdsito de garantia de seriedad, mas sus intereses, menos el
diez por ciento (10%) del total de capital e intereses, monto que sera transferido al Tesoro
General de la Nacion (TGN).

Articulo 16° - Requisitos para la obtencion de la Licencia de Funcionamiento.- Durante la
vigencia del Permiso de Constitucion de la Casa de Cambio, los accionistas, socios o propietario
de la empresa unipersonal, deben cumplir con los requisitos que se detallan en el Anexo II-A para
Casas de Cambio con Personalidad Juridica y en el Anexo II-B, para Casas de Cambio
Unipersonales del presente Reglamento.

Articulo 17° - Licencia de Funcionamiento.- Una vez cumplidos los requisitos exigidos en el
Articulo precedente, el representante legal o propietario de la Casa de Cambio, comunicari a

ASFI su decision de iniciar operaciones.

El Director Ejecutivo de ASFI, ordenara la realizacion de las inspecciones que considere
pertinentes. Concluido el proceso de inspeccion, el Director Ejecutivo podra:

1. Conceder la Licencia de Funcionamiento fijando fecha para el inicio de operaciones.

2. Postergar la concesion de la Licencia de Funcionamiento, sefialando plazo para que se
subsanen las causales de la postergacion.

Concedida la Licencia de Funcionamiento, ASF] procederd a la devolucion del depésito de
garantia de seriedad.

La Licencia de Funcionamiento debe ser publicada durante tres (3) dias consecutivos por cuenta

** de la Casa de Cambio, en un medio de comunicacién escrito de circulacién nacional. Copia de

;: cada una de las publicaciones deben ser remitidas a ASFIL.

La Licencia de Funcionamiento caducara automaticamente cuando la Casa de Cambio no inicie
actividades dentro de los sesenta (60) dias posteriores a la fecha de inicio de operaciones fijada
por ASFI.
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SECCION 3: PROCESO DE INCORPORACION Y OBTENCION DE LA LICENCIA

DE FUNCIONAMIENTO DE CASAS DE CAMBIO EN MARCHA

Articulo 1° - Proceso de Incorporacion.- Las Casas de Cambio constituidas bajo cualquier
forma juridica incluyendo a las empresas unipersonales, que a la fecha de emision de la
Resolucion ASFI N° 486/2011 de fecha 16 de junio de 2011 y del presente Reglamento se
encuentren en funcionamiento, deberan remitir a esta Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, carta dirigida al Director (a) Ejecutivo (a), adjuntando lo siguiente:

1.

Para Casas de Cambio con Personalidad Juridica:

a)
b)

¢)

d)

g)

h)

Escritura Pablica de constitucion de Sociedad.
Informe Anual de Auditoria Externa de las dos ultimas gestiones, si corresponde.

Inscripcion en el Registro de Comercio, Servicio de Impuestos Nacionales y Gobierno
Autonomo Municipal.

Presentacion de la némina de accionistas o socios, seglin corresponda, adjuntando
certificados de solvencia fiscal y de antecedentes personales, emitidos por autoridad
competente de acuerdo a los numerales 6 y 7 del Anexo I-A.

Némina de sus gerentes o administradores, adjuntando el Curriculum Vitae (Anexo VI),
documento de autorizacion individual (Anexo V) y certificado de antecedentes
personales, emitido por autoridad competente.

Presentacién de Declaracion patrimonial jurada de los accionistas o socios, segin
corresponda, identificando el origen de los recursos segiin Anexo VIL

Presentacion de Declaracion Jurada de las operaciones que realizan de acuerdo a Anexo
VIIL

Adjuntar un Plan de Accion, cuyas metas de cumplimiento no deberan exceder doce (12)
meses, computables a partir de la fecha de su aprobaciéon y que considere como minimo
lo siguiente:

i.  Un cronograma en el que se establezca las acciones a ser adoptadas para dejar de
realizar las operaciones que no se encuentran ¢comprendidas en el Articulo 2°,
Seccidn 4 del presente Reglamento.

i. Proyecto de Modificaciéon de su Escritura de Constitucion, referente al objeto
social, en el cual se debe precisar solamente las operaciones permitidas, capital
requerido y demas disposiciones establecidas en el presente Reglamento.

iii.  Cronograma de inscripcion en el Registro de Comercio de la Escritura Publica de
Modificacién de Constituciéon de Sociedad y obtencién de la Certificacion
correspondiente.

o
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iv.  En caso de no contar con el capital minimo requerido de Cien mil (100,000)
DEG’s, la Casa de Cambio deberd presentar un cronograma que establezca las
acciones adoptadas para alcanzar el capital requerido.

v.  Proyecto de Poderes de administracion otorgados a los representantes legales y/o
ejecutivos designados, asi como las medidas adoptadas para constituir fianzas y
cauciones de acuerdo a Reglamento de Caucién de Directores u Organo
Equivalente, Sindicos, Ejecutivos y Funcionarios, segin corresponda, contenido
en el Capitulo II, Titulo X de la RNBEF.

vi,  Descripcion de procedimientos operativos, para cada una de las operaciones y
servicios que pretende realizar la Casa de Cambio, acompaiiados de las politicas
y reglamentos que les dan origen, aprobados por el Directorio o Asamblea de
Socios, segin corresponda.

vii.  Cronograma para el cumplimiento de los requisitos de infraestructura y seguridad
que se detallan en el Anexo 111-A.

viii,  Para el caso de Sociedades Andnimas, proyecto de estatutos modificados y
aprobados por las instancias competentes que contengan como minimo lo

establecido en el Anexo IV del presente Reglamento.

ix.  Cronograma de ajuste de la apropiacion contable conforme al Manual de Cuentas
para Bancos y Entidades Financieras emitido por ASFI.

X.  Programa general de funcionamiento que comprenda:
e Estructura organizacional.
* Contar con un medio o sistema electronico que le permita realizar sus
operaciones de transferencias de dinero en moneda nacional o extranjera,

mediante giro o remesas de dinero.

e Parametros de aplicacion e investigacién de operaciones que pudiesen estar
relacionadas con el lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

2. Para Casas de Cambio Unipersonales:

a) Inscripcion en el Registro de Comercio, Servicio de Impuestos Nacionales y Gobierno
Auténomo Municipal.

b) Estados Financieros de la dltima gestién, sellados en el Servicio de Impuestos
Nacionales, cuando corresponda.

c) El propietario presentara certificados de solvencia fiscal y de antecedentes personales,
emitidos por autoridad competente, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 del
Anexo 1-B.
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d) Declaracién patrimonial jurada del propietario de la empresa, identificando el origen de
los recursos segun Anexo VII.

e) Presentacion de Declaracion Jurada de las operaciones que realizan de acuerdo a Anexo
IX.

f) Adjuntar un Plan de Accion, cuyas metas de cumplimiento no deberan exceder doce (12)
meses, computables a partir de la fecha de su aprobacién y que considere como minimo
lo siguiente:

i.  Un cronograma en el que se establezca las acciones a ser adoptadas para dejar de
realizar las operaciones que no se encuentran comprendidas en el Articulo 2°,
Seccion 4 del presente Reglamento.

ii.  Cronograma de presentacién del tramite de Registro de Modificaciones y
Cambios Operativos de la Empresa Unipersonal o Comerciante Individual
emitido por el Registro de Comercio y la obtencién de la Certificacion respectiva.

iii.  En caso de no contar con el capital minimo requerido de Diez mil (10,000)
DEG’s, la Casa de Cambio debera presentar un cronograma que establezca las
acciones adoptadas para alcanzar el capital minimo requerido.

iv.  Cronograma de ajuste de la apropiacion contable conforme al Manual de Cuentas
para Bancos y Entidades Financieras emitido por ASFI.

v.  Descripcion general de funcionamiento que comprenda:

¢ Caracteristicas del servicio que presta.

e Procedimientos de aplicacion e investigacion de operaciones que pudiesen
estar relacionadas con el lavado de dinero o financiamiento ai terrorismo.

Articulo 2° - Evaluacion del Plan de Accion.- ASFl efectuara la evaluacion de la
documentacion remitida y el Plan de Accién presentado, para lo cual realizara las visitas de
inspeccidn que considere necesarias, con el objeto de evaluar aspectos técnicos y legales de la
Casa de Cambio en proceso de incorporacion. En caso de existir observaciones, éstas seran
comunicadas por escrito a la Casa de Cambio en proceso de incorporacidn, debiendo remitir un
Plan de Accion Complementario para la regularizacion correspondiente.

ASFI podra requerir cuando vea por conveniente aclaraciones sobre la informacién presentada
por el solicitante.

Una vez recibidas todas las respuestas a las observaciones formuladas por esta Autoridad de
Supervision y de no existir observaciones pendientes de regularizacion, ASFI aprobara el Plan de
Accion presentado.

;- ElPlan de Accion aprobado debe ejecutarse en el plazo de doce (12) meses.

Capitulo XIX
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Articulo 3°-  Reporte cumplimiento Plan de Accidn.- L.a Casa de Cambio en proceso de
incorporacién, debera enviar a ASFI reportes trimestrales sobre el cumplimiento de lo establecido
en su Plan de Accion.

En el Gltimo reporte, la Casa de Cambio con treinta (30) dias de anticipacion comunicara a ASFI
el registro de la Escritura Publica de Modificacion de Constitucion de Sociedad para Casas de
Cambio con Personalidad Juridica y el Registro de Modificaciones y Cambios Operativos para
Casas de Cambio Unipersonal, ademas de la Certificacion respectiva; asi como la adecuacion de
sus instalaciones en las condiciones y seguridad establecidas en los Anexos III-A [lI-B,
respectivamente.

Articulo 4° - Causales para la no obtencién de la Licencia de Funcionamiento.- Son
causales para la no obtencion de la Licencia de Funcionamiento cualquiera de las siguientes:

1. Incumplimiento del Plan de Accidn de acuerdo con las condiciones y plazos establecidos
y aprobados por ASFI.

2. Que uno o mas de los accionistas, socios o propietario, segin corresponda, se encuentren
comprendidos en los impedimentos establecidos en el presente Reglamento.

3. Que no cuenten con el capital minimo en efectivo de Cien mil (100,000) DEG para Casas
de Cambio con Personalidad Juridica y de Diez mil (10,000) DEG para Casas de Cambio
Unipersonales.

4, Que no se demuestre el origen del capital.

5. Que incumplan uno o mas de los requisitos establecidos en el Articulo 1° de la presente
Seccion.

Articulo 5° - Licencia de Funcionamiento .- Una vez comunicado el cumplimiento y la
culminacion del Plan de Accion por la Casa de Cambio, asi como los requisitos exigidos, el(la)
Director(a) Ejecutivo(a) ordenara la realizacion de las inspecciones que considere pertinentes.
Concluido el proceso de inspeccién, el(la) Director(a) Ejecutivo(a) mediante Resolucion
Administrativa, podra:

1. Conceder la Licencia de Funcionamiento, con las restricciones que considere pertinentes.
2. Postergar la concesién de la Licencia de Funcionamiento, sefialando plazo para que se
subsanen las causales de la postergacion.

Articulo 6° - Publicacion.- La licencia de funcionamiento debe ser publicada durante tres (3)
dias consecutivos por cuenta de la Casa de Cambios, en un medio de comunicacion escrito de
circulacion nacional. Copia de cada una de las publicaciones deben ser remitidas a ASF1.
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SECCION 4: FUNCIONAMIENTO DE LAS CASAS DE CAMBIO

Articulo 1° -  Patrimonio.- El patrimonio de las Casas de Cambio con licencia de
funcionamiento, en ningin momento podrd ser igual o menor al setenta por ciento (70%) del
capital minimo establecido. En caso de registrar un patrimonio menor a este porcentaje, las Casas
de Cambio estan obligadas a reponer capital en un plazo no mayor a noventa (90} dias.

Articulo 2° - Operaciones Permitidas para las Casas de Cambio.- Las Casas de Cambio
con Personalidad Juridica y las Unipersonales que cuenten con la Licencia de Funcionamiento,
podran realizar las actividades que se detallan a continuacién:

CAMBIO CON CASA DE
OPERACIONES PERMITIDAS CAMBIO
PERSONALIDAD UNIPERSONAL
JURIDICA
1. Compray venta de moneda v 4
2. Cambio de cheques de viajero v
3. Envio y recepcién de giros a nivel v
nacional
4, Canje v
5. Pago de remesas provenientes del
exterior en calidad de Agente de v
Pago

Articulo 3° - Suscripcion de Contrato de Servicios como Agente de Pago.- Para realizar la
prestacion de servicios de pago de remesas provenientes del exterior, la Casa de Cambio con
Personalidad Juridica, debera suscribir un contrato de servicios con la empresa especializada
establecida en el Estado Plurinacional de Bolivia que cuenta con franquicia de la empresa
remesadora constituida en el exterior, en el que se convenga de forma inequivoca las
obligaciones, beneficios y limitaciones, para su actuacion como Agente de Pago.

Articulo 4° - Medios Tecnolégicos de Informacion y Comunicaciéon.- Las Casas de Cambio
para llevar a cabo sus operaciones, deben contar en sus instalaciones con los recursos
tecnologicos necesarios para el manejo de la informacion y optimizacion de sus comunicaciones
adecuando sus ordenadores, programas informaticos y redes a la operativa establecida en el
presente Reglamento.

Articulo 5° - Publicidad.- Las Casas de Cambio en sus diferentes puntos de atencion al
publico deben exhibir en forma clara y visible, en pizarras habilitadas a tal fin los tipos de cambio
ofertados.

Articulo 6° - Punto de atencién de reclamos a clientes y usuarios.- La Casa de Cambio
dentro de su estructura organica, debera establecer en sus puntos de atencion, un mecanismo
eficaz para la atencion de reclamos de usuarios o clientes en el cual permita el registro, respuesta
y administracion de los mismos, tomando en cuenta lo dispuesto en la Seccién 4 del Reglamento
para la  Atencion del Cliente 'y Usuario contenido en la  RNBEF.
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Articulo 7° -  Horario de atencion.- Las Casas de Cambio deben exhibir obligatoriamente en
cada uno de sus puntos de atencion en forma visible, el horario de atencion a clientes o usuarios,
cumpliendo lo dispuesto en el Reglamento para el Tiempo de Atencidn a Clientes y Usuarios en
las Entidades Supervisadas, contenido en el Capitulo XIII, Titulo X de la Recopilacion de
Normas para Bancos y Entidades Financieras.

Articulo 8° - Tarifario.- Las tarifas establecidas por las Casas de Cambio para la prestacion
de sus servicios asi como sus modificaciones, deberan ser comunicadas a ASFI. Asimismo, el
tarifario debera ser puesto en conocimiento del publico en general.

Articulo 9° - Reportes.- Las Casas de Cambio deben remitir a ASFI la informacion requerida
en el Reglamento para el Envio de Informacion a ASFI, contenido en el Titulo 11 de la
Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades Financieras (RNBEF), con la periodicidad
indicada en el mismo.

Articulo 10° - Apertura, traslado o cierre de Oficina Central o Agencias de Cambio.- Las
Casas de Cambio con Personalidad Juridica para la apertura, traslado o cierre de su Oficina
Central o Agencias de Cambio y las Unipersonales, para el traslado o cierre de su Oficina
Principal, deberan cumplir con los requisitos y procedimientos establecidos en el Reglamento
para Sucursales, Agencias y Otros Puntos de Atencién, contenido en el Capitulo XV, Titulo [ de
la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras (RNBEF).

Articulo 11° - Obligaciones.- Son obligaciones de las Casas de Cambio, las siguientes:

1. Las Casas de Cambio deberan conservar los registros y/o respaldos electronicos y/o
documentarios de las operaciones efectuadas, microfilmados o registrados en medios
magnéticos y electronicos, por un periodo no menor a (10) diez afios después de realizada
la operacion.

2. Cumplir con lo establecido en el presente reglamento, normativa emitida por la Unidad de
Investigaciones Financieras — UIF y demas normativa vigente e instrucciones emitidas por
ASF1y el Banco Central de Bolivia en el ambito de su competencia.

3. Implementar politicas de control de calidad y medidas de seguridad para precautelar y
garantizar las operaciones establecidas para Casas de Cambio con Personalidad Juridica y
Unipersonal, previstas en el Articulo 2° de la presente Seccion.

4. Suscribir y mantener vigentes los contratos de seguros.

5. Implementar mecanismos de control de riesgos, asociados al giro del negocio de las Casas
de Cambio.

6. Las Casas de Cambio con Personalidad Juridica, deben establecer politicas para asegurar su
flujo de liquidez acorde al volumen y tipo de operaciones.

Articulo 12° - Prohibiciones.- Las Casas de Cambio, quedan prohibidas de lo siguiente:

1. Realizar operaciones de intermediacion financiera y otros servicios financieros no
autorizados en el presente Reglamento.
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2. Terciarizar el servicio prestado.
3. Cobrar importes diferentes a los establecidos en el tarifario.
4. Incluir en su publicidad y documentos emitidos, ofrecimientos, referencias inexactas
capciosas y garantias indebidas.
5. Comprar bienes inmuebles que no sean destinados para uso propio o para el giro de la Casa
de Cambio.
6. Las Casas de Cambio con Personalidad Juridica no podran constituir gravamenes sobre sus
bienes en asuntos distintos a su giro social.
i o Titulo 1
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SECCION 5: DISOLUCION Y LIQUIDACION DE UNA CASA DE CAMBIO CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y CIERRE DE CASA DE CAMBIO
UNIPERSONAL CON LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 1° -  Disoluciéon y Liquidacion Voluntaria de Casas de Cambio con Personalidad
Juridica.- Los procesos de Disolucion y Liquidacion Voluntaria de las Casas de Cambio con
Personalidad Juridica se regiran por el Capitulo VIII, Seccién I, Capitulo IX y normas conexas
del Codigo de Comercio, para tal efecto deberan presentar ante la ASFI los siguientes
documentos:

1. Para Sociedades Andnimas copia legalizada por Notario de Fe Publica de Acta de Junta
Extraordinaria de Accionistas donde conste el acuerdo de disolucién y designacion del
administrador responsable de llevar a cabo la liquidacién voluntaria.

2. Para Sociedades de Responsabilidad Limitada copia legalizada por Notario de Fe Publica de
Acta de Asamblea Extraordinaria de Socios donde conste el acuerdo de disolucidén y
designacion del administrador responsable de llevar a cabo la liquidacién voluntaria.

3. Informe del Gerente General o Propictario sefialando las causas para la disolucion y
liquidacidn de la Casa de Cambio.

4. Balance de cierre de actividades, en el que conste que la Casa de Cambio no tiene pendiente
ninguna obligacién emergente de las operaciones autorizada por ASFI.

De no existir observaciones, ASFI comunicara su no objecion para proseguir con el proceso de
Disolucidén y posterior Liquidacidén Voluntaria conforme al procedimiento sefialado en el Codigo
de Comercio, caso contrario, ASFI rechazara dicho proceso hasta que se subsane todas las
observaciones.

Articulo 2° - Causales de Liquidacion Forzosa o Quiebra de Casa de Cambic con
Personalidad Juridica.- Para las Casas de Cambio con Personalidad Juridica, serdn causales para
el proceso de liquidacion forzosa, lo dispuesto para el efecto en el Articulo 1489 del Codigo de
Comercio y cuando vencido el plazo de reposicidn establecido en el presente Reglamento, el
patrimonio sea igual o menor al setenta por ciento (70%) del capital minimo establecido.

Articulo 3°- Proceso de Liquidacion Forzosa o Quiebra de Casa de Cambio con
Personalidad Juridica.- El Proceso de Liquidacion Forzosa o Quiebra de las Casas de Cambio
con Personalidad Juridica se conducira en sujecion a lo dispuesto por el Codigo de Comercio.
Para tal efecto las Casas de Cambio deberan comunicar a ASF1 el inicio de dicho proceso.
Articulo 4° - Cierre de Casa de Cambio Unipersonal.- La Casa de Cambio Unipersonal,
como efecto de cierre de su establecimiento, debera presentar ante ASFI, los siguientes

documentos:

1. Informe del Propietario, sefialando las causas para el cierre de la Casa de Cambio.
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2. Solicitud al Registro de Comercio de Finalizacion de Actividades, Cierre y Cancelacion de
Matricula.

De no existir observaciones, ASFI comunicara su no objecion para proseguir con el tramite de
cierre de acuerdo a lo establecido por el Registro de Comercio, caso contrario, ASFI rechazarj el
mismo hasta que se subsane todas las observaciones.
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SECCION 6: ACTIVIDAD ILEGAL Y CLAUSURA DE UNA CASA DE CAMBIO

Articulo 1°-  Actividad Financiera Ilegal.- Conforme establece el Articulo 5° de la Ley de
Bancos y Entidades Financieras, ninguna persona podra realizar habitualmente en el territorio de
la Repiblica, actividades propias de las empresas de servicios financieros, incluidos los actos de
comercio tipificados por los numerales 4, 5, 8, 12 y 20 del articulo 6 del Codigo de Comercio,
dentro de los cuales se encuentra el cambio de moneda, sin previa autorizacién de constitucion y
funcionamiento de esta Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Por lo que seran consideradas como Casas de Cambio que realizan actividad financiera ilegal, las
que incurran en una o mas de las siguientes causales:

1. Las que no se presenten para iniciar el proceso de incorporacion dentro del plazo establecido
en el presente Reglamento.

2. Las que no obtengan Licencia de Funcionamiento como Empresa de Servicio Auxiliar
Financiero al incurrir en una de las causales de rechazo establecida en el Articulo 4°, Seccion
3 del presente Reglamento.

Articulo 2° - Clausura.- La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de oficio o a
denuncia publica presentada en ASFI, previa comprobacién de la o las actividades financieras
ilegales de cambio de moneda, conminara a la persona juridica o empresa unipersonal, a poner
término a dichas actividades. De persistir la actividad ilegal o infraccién, ASFI, dispondra
mediante resolucién administrativa, la clausura de sus locales, con la facultad de requerir
directamente el apoyo de la fuerza publica, elevando antecedentes al Ministerio Publico para ¢l
enjuiciamiento de su propietario, personeros o representantes legales, segiin corresponda, en
atencién a lo dispuesto en el Articulo 8° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (Texto
Ordenado) y conforme al Reglamento de Clausura emitido al efecto.
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SECCION 7: OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 1° -  Responsabilidad.- El Gerente General de la Casa de Cambio con Personalidad
Juridica o el propietario de la Casa de Cambio Unipersonal, es responsable del cumplimiento y
difusion interna del presente Reglamento.

Articulo 2° - Infracciones.- Se consideraran como infracciones especificas las siguientes:
1. Para las Casas de Cambio con Personalidad Juridica:

a) Cuando realice operaciones de intermediacion financiera y otros servicios financieros no
autorizados en el presente Reglamento.

b) Cuando la Oficina Central o Agencia de Cambio opere en una localidad o departamento
sin la autorizacién expresa otorgada por ASFI.

¢) Cuando incumpla con lo establecido en el presente Reglamento, normativa emitida por la
Unidad de Investigaciones Financieras — UIF y demas normativa vigente.

d) Cuando no publique en su Oficina Central o Agencia de Cambio para conocimiento del
publico y en lugar visible, el tipo de cambio ofertado.

e) Cuando realice transacciones sin la debida identificacién de sus clientes, sean estos
ocasionales o habituales,

f) Cuando no comunique de manera inmediata operaciones sospechosas o inusuales.
g) Cuando terciarice el servicio prestado.
h) Cuando cobre importes diferentes a los establecidos en el tarifario.

i) Cuando incluya en su publicidad y documentos emitidos, ofrecimientos y referencias
inexactos.

J) Cuando compre bienes inmuebles que no sean destinados para uso propio o para el giro
de la Casa de Cambio.

k) Cuando constituya gravamenes sobre sus bienes en asuntos distintos a su giro social.

2. Para las Casas de Cambio Unipersonales:

a) Cuando realice operaciones de intermediacién financiera y otros servicios financieros no
autorizados en el presente Reglamento.

b) Cuando incumpla con lo establecido en el presente Reglamento, normativa emitida por la
Unidad de Investigaciones Financieras — UIF y demas normativa vigente.

¢) Cuando no publique en su oficina para conocimiento del piblico y en lugar visible, el
tipo de cambio ofertados.

d) Cuando realice transacciones sin la debida identificacion de sus clientes, sean estos
ocasionales o habituales.

e) Cuando no comunique de manera inmediata operaciones sospechosas o inusuales.

f) Cuando terciarice el servicio prestado.

g) Cuando <cobre importes diferentes a los establecidos en el tarifario.
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h) Cuando incluya en su publicidad y documentos emitidos, ofrecimientos y referencias
inexactos.

i) Cuando compre bienes inmuebles que no sean destinados para uso propio o para el giro
de la Casa de Cambio.

Cuando la Casa de Cambio incurra en alguna de las infracciones especificas determinadas
precedentemente o las establecidas en el Reglamento de Régimen de Infracciones y Sanciones
para las Actividades Relacionadas al Control y Prevencion de la Legitimacion de Ganancias
Ilicitas, contenido en el Decreto Supremo No. 910 de 15 de junio de 2011, dara lugar a la
aplicacion del proceso administrativo sancionatorio establecido en la Ley de Procedimiento
Administrativo N° 2341 de 23 de abril de 2002 y en el Reglamento a la Ley de Procedimiento
Administrativo para el Sistema de Regulacion Financiera “SIREFI” aprobado mediante Decreto
Supremo N° 27175 de 15 de septiembre de 2003.

Articulo 3° -  Sanciones.- El incumplimiento o inobservancia al presente reglamento dara lugar
a la aplicacién del Articulo 99° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (Texto Ordenado) y
del Reglamento de Sanciones Administrativas contenido en la RNBEF.
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SECCION 8: DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo Unico.- Las Casas de Cambio que a la fecha de emisién de la Resolucion ASFI N°
486/2011 de fecha 16 de junio de 2011, se encontraba en funcionamiento, deben obligatoriamente
hasta el 29 de junio de 2012, iniciar el proceso de incorporacién, adjuntando la documentacién
detallada en el Articulo 1°, Seccion 3 del presente Reglamento, caso contrario ASFI, procedera a
su clausura.
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ANEXO I-A

REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE UNA CASA DE CAMBIO CON
PERSONALIDAD JURIDICA

LLos accionistas o socios, segin corresponda, que deseen constituir una Casa de Cambio con
Personalidad Juridica, deben presentar la siguiente documentacion:

1. Acta de Fundacion de la sociedad legalizada por Notario de Fe Publica.

2. Proyecto de Escritura de Constitucion Social aprobada por los accionistas o socios, que
contenga los requisitos exigidos en el Codigo de Comercio contenidos en el Articulo 127°
para las Sociedades de Responsabilidad Limitada y Articulos 127° y 220° para Sociedades
Anoénimas.

3. En el caso de Sociedades Andnimas, proyecto de estatutos aprobados por los accionistas, que
contenga como minimo:

3.1, Nombre.

3.2, Duracion.

3.3, Domicilio.

3.4, Objeto.

3.5. Capital y acciones.

3.6. Administracién (juntas, directorio, gerentes, atribuciones, funciones, impedimentos).
3.7. Fiscalizacion.

3.8. Auditorias, balances, reservas y utilidades.
3.9. Disolucion y liquidacion.

3.10. Fusién,

3.11. Disposiciones especiales.

4. Programa general de funcionamiento que comprenda:

a. Caracteristicas de los servicios que prestaran.
b. Descripcion de los procesos y medidas de seguridad.

¢. Pardmetros de aplicacion e investigacion de operaciones que pudiesen estar
relacionadas con el lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

4.1. Analisis econdmico — financiero, que comprenda como minimo:

a. Balance de apertura,
b. Presupuesto de inversion, gastos de organizacion y apertura.

4.2. Conclusiones.
5. Estructura patrimonial y composicion accionaria o societaria, seglin corresponda.

6. Los accionistas o socios, segin corresponda, que sean Personas naturales, deben remitir a
ASFI la siguiente informacion:

6.1, Certificado de antecedentes personales emitido por autoridad competente para aquellos
domiciliados en el pais. Tratindose de personas no domiciliadas en el pais, se debe
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presentar un documento equivalente, expedido por la autoridad competente del pais de
residencia, debidamente legalizado segun los procedimientos de ley.

6.2. Certificado de solvencia fiscal para aquellos domiciliados en el pais. Tratindose de
personas no domiciliadas en el pais, se debe presentar un documento equivalente,
expedido por la autoridad competente del pais de residencia, debidamente legalizado
segun los procedimientos de ley.

6.3. Declaracion patrimonial jurada de los accionistas o socios, segun corresponda,
identificando el origen de los recursos segin Anexo VII.

6.4. Curriculum Vitae (Anexo VI).

6.5. Contrato individual de suscripcion de acciones, en el caso que se encuentre constituida
como sociedad andénima, con reconocimiento legal de firmas y ribricas ante autoridad
competente, tanto en ¢l pais como en el exterior.

6.6. Documento de autorizacién individual de acuerdo al Anexo V.
7. Cuando los accionista o socios sean :
7.1. Personas juridicas constituidas en el pais, debe remitir la informacién siguiente:
a) Nombre, domicilio y teléfono de la persona juridica.

b) Nombre, direccion y Curriculum Vitae del(os) representante(s) legal(es) (Anexo VI)
y constancia de inscripcién del(os) Poder(es) de Representacion inscritos en el
Registro de Comercio.

¢) Documentos publicos legalizados de constitucion social y estatuto.

d) Poder original otorgado al representante legal.

e) Certificacién de su inscripcién y actualizacion en el Registro de Comercio.
f) Certificado de solvencia fiscal de la persona juridica.

g) Relacion de sus accionistas o socios.

h) Estados financieros auditados de las dos dltimas gestiones y €l balance del ultimo
semestre.

i) Nomina de los miembros de su directorio u organo equivalente, para el caso de
sociedades andénimas.

j) Contrato individual de suscripcion de acciones con reconocimiento legal de firmas y
rubricas ante autoridad competente, para las Sociedades Anénimas.

k) Documento de autorizacion expresa de acuerdo al Anexo V.

) Copia del acta o resolucion del organo facultado que autoriza la participacion
societaria de la persona juridica en la Casa de Cambio.

A m) Declaracion jurada individual sobre el origen de los recursos para la suscripcion de
acciones, segun corresponda, de acuerdo al Anexo X.

ﬂ v 7.2. Personas juridicas constituidas en el exterior, ademas de la informacion sefialada en
los incisos del numeral 7.1, remitiran lo siguiente;
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n) Nombre, direccién y curriculum vitae del representante o representantes permanentes
en Bolivia (Anexo V1) y constancia de inscripcion del Poder de Representacion en el
Registro de Comercio, entendiéndose por Registro de Comercio a la institucién
equivalente en el pais de origen.

o) Documento equivalente al Certificado de Solvencia Fiscal, expedido por la autoridad
competente del pais de residencia de la persona juridica, debidamente legalizados
segin procedimientos de ley.

p) Certificado de Solvencia Fiscal del representante legal en Bolivia.
q) Compromiso de remitir sus estados financieros auditados a requerimiento de ASFI.

r) Compromiso de sujetarse a las previsiones contenidas en los Articulos 129°, 165°,
232° y del 413° al 423° del Cdédigo de Comercio, en lo conducente y cuando
corresponda.

Asimismo, ASFI se reserva el derecho de solicitar la informacién adicional que considere
conveniente.

El plazo de validez de los certificados requeridos en el presente Anexo, sera el establecido por la
autoridad competente que lo emite, en caso de que el certificado no cuente con dicho plazo, la
validez del mismo sera de noventa (90) dias calendario a partir de su fecha de emision.
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ANEXO I-B

REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE UNA CASA DE CAMBIO

UNIPERSONAL

La persona natural que desee constituir una Casa de Cambio Unipersonal, debe presentar la
siguiente documentacion:

el

Fotocopia legalizada del Numero de Identificacion Tributaria (NIT).
Matricula de Comercio emitida por el Registro de Comercio.
Fotocopia de cédula de identidad del propietario.

Programa general de funcionamiento que comprenda:

a. Caracteristicas de los servicios que prestara.
b. Descripcion de los procesos y medidas de seguridad.

Parametros de aplicacion e investigacion de operaciones que pudiesen estar relacionadas
con el lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

a.

Descripcion de la estructura organizacional.

b. Andlisis econémico — financiero, que comprenda como minimo:

d. Balance de apertura.

e. Presupuesto de inversion, gastos de organizacion y apertura.

C.

Conclusiones.

5. El propietario de la Empresa Unipersonal, debe remitir a ASFI la siguiente informacion:

a.
b.

C.

d.

Certificado de antecedentes personales emitido por autoridad competente.
Certificado de solvencia fiscal.

Declaracion patrimonial jurada, identificando el origen de los recursos segun
Anexo VII.

Documento de autorizacion individual de acuerdo al Anexo V.

Asimismo, ASFI se reserva el derecho de solicitar la informacion adicional que considere

conveniente.

El plazo de validez de los certificados requeridos en el presente Anexo, sera el establecido por la
autoridad competente que lo emite, en caso de que el certificado no cuente con dicho plazo, la
validez del mismo sera de noventa {90) dias calendario a partir de su fecha de emision.

L
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ANEXO II-A

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

PARA UNA CASA DE CAMBIO CON PERSONALIDAD JURIDICA

Dentro del plazo de validez del permiso de constitucién, los accionistas, o socios, segun
corresponda, deben cumplir con las signientes formalidades:

1.

Contar con un capital minimo en efectivo de Cien mil (100,000) Derechos Especiales de Giro
(DEG).
Remision del comprobante de deposito del capital pagado en cualquier entidad de intermediacion

financiera, que corresponda al aporte en efectivo.

Presentacion de los Testimonios de protocolizacion de los documentos de constitucion y
estatutos, seglin corresponda, ante Notario de Fe Piiblica, cuyo objeto social sea exclusivamente
la prestacion de servicios establecidos en el presente reglamento

Inscripcion en el Registro de Comercio, Servicio de Impuestos Nacionales y Gobierno
Auténomo Municipal,

Presentacion de la nomina de sus gerentes o administradores, adjuntando el Curriculum Vitae
{Anexo VI), documento de autorizacion individual (Anexo V) y certificado de antecedentes
personales, emitido por autoridad competente, de cada uno de ellos.

Presentacion de los poderes de administracion otorgados a los representantes legales y/o
ejecutivos designados, asi como la constitucion de fianzas y cauciones de acuerdo a
reglamentacion vigente.

Cumplir con los requisitos de infraestructura y seguridad que se detallan en el Anexo I1I-A.

Presentacion del balance de apertura.
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ANEXO II-B

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
PARA UNA CASA DE CAMBIO UNIPERSONAL

Dentro del plazo de validez del permiso de constitucidn, el propietario de la Casa de Cambio
Empresa Unipersonal, debe cumplir con las siguientes formalidades:

1. Contar con un capital minimo en efectivo de Diez mil (10,000) Derechos Especiales de Giro
(DEG).

2. Remisién del comprobante de depdsito del capital pagado en cualquier entidad de intermediacion
financiera, que corresponda al aporte en efectivo.

3. Inscripcion en el Registro de Comercio, Servicio de Impuestos Nacionales y Gobierno
Auténomo Municipal.

4. Cumplir con los requisitos de infraestructura y seguridad que se detallan en el Anexo 111-B.

5. Presentacion del balance de apertura.
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ANEXO III-A

REQUISITOS DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES
CASAS DE CAMBIO CON PERSONALIDAD JURIDICA

Las Casas de Cambio con Personalidad Juridica deben cumplir con los siguientes requisitos, en
cuanto a infraestructura y seguridad se refiere:

1. Infraestructura y/o Instalaciones: La infraestructura destinada a las oficinas de las Casas de
Cambio debe cumplir como minimo con lo sefialado a continuacion, tomando en cuenta el
tamaiio y los volumenes de sus operaciones:

a. Areas de trabajo para el desarrollo de los servicios prestados.
b. Espacio fisico para la espera y atencion de clientes y usuarios.
¢. Mobiliario y espacio para la atencidn en cajas.

2. Medios tecnolégicos de informacion y de comunicacion adecuados para llevar a cabo
sus operaciones.

3. Medidas de seguridad y cobertura de riesgos adecuadas a los servicios a prestar, que
incluyan entre otras: existencia de béveda, sistema de alarmas y polizas de seguro.

ASFI se reserva el derecho de verificar las caracteristicas estructurales del local, las medidas de
seguridad, la cobertura de seguros y los medios tecnologicos de informacion y de comunicacion
que tiene la casa de cambio.
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ANEXO III-B

REQUISITOS DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES
CASAS DE CAMBIO UNIPERSONALES

Las Casas de Cambio Unipersonales deben cumplir con los siguientes requisitos, en cuanto a
infraestructura y seguridad se refiere:

1. Infraestructura y/o Instalaciones: La infraestructura destinada a las oficinas de las Casas de
Cambio debe cumplir como minimo con lo sefialado a continuacién, tomando en cuenta el
tamaiio y los volumenes de sus operaciones:

a. Areas de trabajo para el desarrollo de los servicios prestados.
b. Espacio fisico para la espera y atencion de pablico.
¢. Mobiliario y espacio para la atencidn en cajas.

2. Medidas de seguridad, adecuadas a los servicios a prestar, que incluyan entre otras:
existencia de caja de seguridad y sistema de alarmas.

3. Poliza (s) de seguro.

ASFI se reserva el derecho de verificar las caracteristicas estructurales del local, las medidas de
seguridad, la cobertura de seguros y los medios tecnologicos de informacion y de comunicacion
que tiene la casa de cambio.
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ANEXO1V: LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE
ESTATUTOS DE CASAS DE CAMBIO CON
PERSONALIDAD JURIDICA (SOCIEDAD ANONIMA)

A continuacién se presentan, de manera enunciativa y no limitativa, los lineamientos generales que
permitiran orientar la redacciéon de los estatutos de las Casas de Cambio con Personalidad Juridica,
constituida como Sociedad Andnima para su aprobacion por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI} en cumplimiento al Art. 161° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras Texto
Ordenado (LBEF).

1. Marco normativo y regulatorio aplicable.- La casa de cambio regira sus operaciones conforme a
las disposiciones contenidas en la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, la
LBEF y disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

2. Naturaleza.- La Casa de Cambio es una sociedad andénima y de objeto Unico, cuya constitucion,
obtencion de personalidad juridica y estructura organica estin normadas por la LBEF, Recopilacién
de Normas para Bancos y Entidades Financieras y disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Dentro de este marco, deben sefialar como minimo:;

- Nombre.

- Duracion.

- Domicilio.

- Objeto.

- Capital y acciones.

- Administracién (juntas, directorio, gerentes, atribuciones, funciones, impedimentos).
- Fiscalizacion.

- Auditorias, balances, reservas y utilidades.

- Disolucion y liquidacion.

- Fusion.

- Disposiciones especiales.

3. Ohbjeto.- Realizar operaciones de compra — venta de moneda extranjera, cheques de viajero, asi

como recepeion y envio de giros a nivel nacional, canje, pago de remesas del exterior, en el marco
de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

4. Operaciones permitidas.- La Casa de Cambio podrd realizar a nivel nacional las operaciones
establecidas en el Reglamento para la Constitucion, Incorporacion, Funcionamiento, Disolucion y
Clausura de las Casas de Cambio, con las limitaciones establecidas en la misma.
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5. Ambito geogrifico.- Realizar sus operaciones a nivel local pudiendo abrir agencias de cambio en el
resto del pais previa autorizacion de ASFL

6. De los accionistas, derechos, obligaciones y otros:

6.1 De los accionistas.- Serd considerado accionista de la Casa de Cambio, la persona natural o
juridica que se encuentre inscrito en el registro de accionistas de la sociedad.

6.2 Derechos y Obligaciones.- Los accionistas habiles tendran como minimo los derechos y
obligaciones establecidos en el Cddigo de Comercio, Reglamento para la Constitucion,

Incorporacion, Funcionamiento, Disolucién y Clausura de las Casas de Cambio y normativa
vigente.

7. Patrimonio de la Casa de Cambio.- Conforme lo establecido en la LBEF, el patrimonio neto de la
Casa de Cambio esta compuesto por el capital minimo requerido.

7.1 Capital social para casas de cambio constituidas como sociedades anénimas.- El capital
social debe considerar lo establecido por el Art. 238° det Codigo de Comercio.

7.2 Incremento del patrimonio.- La Casa de Cambio podra incrementar su patrimonio a través de:
¢ Aporte de nuevos o antiguos accionistas.
e Capitalizacion de utilidades y reservas patrimoniales.

8. Distribucién de Utilidades y Derechos de Crédito: La distribucién anual de utilidades y derechos
de crédito, se hara de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Comercio y la LBEF.

9. Régimen de Gobierno y Administracién.- La Casa de Cambio debe establecer su estructura
considerando como minimo: juntas generales de accionistas y directores. Asimismo, se debe
considerar los siguientes aspectos:

a. Atribuciones

b. Formas de convocatoria
¢.  Quorum en las juntas
d. Votos para resoluciones

e. Determinacion de cuartos intermedios — Aplazamiento de votacién

10. Procedimiento de liquidacion voluntaria o fusiéon.- La disolucién voluntaria o fusion de la Casas
de Cambio, se requerird el consentimiento de ASFI y cumpliendo con lo dispuesto por la LBEF y
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demas normas conexas. [.a autorizacion de ASFI serd publicada en un diario de circulacién nacional.

11. Disposiciones generales.- Toda modificacion de estatutos debe contar con autorizacion previa de
ASFI, mediante resolucion expresa, antes de ser presentados a terceros.
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ANEXOV

AUTORIZACION INDIVIDUAL

Yo, .......... (nombre y apellido de la persona natural o del representante de la
empresd... ... ... Jjcon ....... (cédula de identidad) en aplicacion del Articulo 11° numeral 9
de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (LBEF), mediante el presente documento
autorizo a la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero (ASFI) a realizar la
evaluacion, indagacion y consultas sobre........... (mi persona / la empresa ... ... ..... ala
que represenfo) en cualquier momento y ante cualquier autoridad o institucion publica o

privada, nacional o extranjera.

Firma del autorizante

Lugar y fecha.
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ANEXO VI
CURRICULUM VITAE

1. Datos personales

Nombre, estado civil (si es casado consignar el nombre y apellidos del conyuge), lugar y
fecha de nacimiento, direccidn, casilla y teléfono.

2. Estudios realizados:
Doctorado, maestria, post grado, licenciatura, técnico, bachillerato, etc.
3. Experiencia:

Experiencia profesional en el area financiera en general y especificamente en el drea de
[nstituciones Financieras y/o Empresas de Servicios Auxiliares Financieros. Incluir los
siguientes aspectos:

e Descripciéon del tipo de Institucién Financiera y/o Empresa de Servicios Auxiliares
Financieros.

s Periodo.
s Descripcion de responsabilidades asumidas.
s Descripcion de las funciones ejercidas.

e Detallar el nimero y caracteristicas del personal dependiente, nombre empleador o
inmediato superior y direccion actualizada.

* Razones de retiro (Renuncia, retiro o conclusion de contrato)
4. Otras experiencias:

Experiencia profesional en otras areas de importancia.
5. Distinciones:

Distinciones obtenidas en aspectos tales como: estudios, profesionales, actividades
administrativas, sociales, culturales, de servicios, etc.

6. Empresas de las que es miembro:
Empresas y asociaciones en general a las que pertenece
7. Actividades:

Actividades empresariales, laborables y sociales a las que se dedica adicionalmente al
trabajo o profesion.

8. Referencias:

De instituciones bancarias, no bancarias y/o empresas de servicios auxiliares financieros con
las que mantiene relaciones de trabajo o intereses comunes.
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9. Declaracion de no incurrir en ninguna de las prohibiciones establecidas en la Ley de Bancos
y Entidades Financieras (LBEF).

10. Declarar si alguna de las entidades en las que ha trabajado (especificar):
e Laentidad estd o ha estado en proceso de regularizacion.
¢ Laentidad esta o fue objeto de un proceso de intervencién.
e Laentidad esta o fue objeto de un proceso de liquidacion.
11. Otros datos relacionados con el trdmite, de importancia a juicio del interesado.

La presente declaracién jurada conlleva la condicion de confesion, verdad y certeza juridica, de
conformidad con el Articulo 1322° del Codigo Civil y Art. 426° del Cédigo de Procedimiento
Civil, sujeta en caso de inexactitud o falsedad a la cancelacion del tramite y a las penalidades
establecidas en el Art. 169° del Cdodigo Penal como falso testimonio.

Firma del declarante

Lugar y fecha.
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ANEXO VII
DECLARACION JURADA DE PATRIMONIO Y DE INGRESOS

PARA PERSONAS NATURALES

(Expresada en Bolivianos)

NOMBRE Y APELLIDOS
DIRECCION.................
LUGAR DE TRABAJO . .....ocoviirieioeee o besssss e
NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONYUGE .......ooovoooiieiieei s
LUGAR DE TRABAJO.........oomiioeeeeeieoeesioee e s sens

BALANCE GENERAL

(INFORMACION CORRESPONDIENTE AL ULTIMO MES ANTERIOR A LA DECLARACION)

ACTIVO Monto PASIVO Monto
CUENTAS CORRIENTES EN BANCOS (A) PRESTAMOS DE ENTIDADES FINANCIERAS (K)

OTROS DEPOSITOS EN ENTIDADES FINANCIERAS (B} CUENTAS POR PAGAR (L)

ACCIONES, BONOS Y VALORES (C) IMPUESTOS POR PAGAR

CUENTAS Y DOCUMENTOQS POR COBRAR (D) OTROS PASIVOS (DESCRIBIR)

INMUEBLES URBANOS Y RURALES (E) 1.

VEHICULOS, NAVES Y AERONAVES (F) 2

MAQUINARIA (G) 3.

SEMOVIENTE ~GANADO (H) 4.

CULTIVOS AGRICOLAS (1)

OTROS BIENES Y/O MERCADERIAS (J)

OTROS ACTIVOS (DESCRIBIR)

1. TOTAL PASIVO
2. PATRIMONIO (Activo —Pasivo)
TOTAL ACTIVO TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
Titulo 1
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CONTINGENCIAS (GARANTIAS POR OBLIGACIONES DE TERCEROS)

TIPO DE ENTIDAD Monto

TARJETAS DE CREDITO (M)

ENTIDADES FINANCIERAS (N}

SOCIEDADES COMERCIALES E INDUSTRIALES (O)

OTRAS GARANTIAS (P}

INGRESOS Y EGRESOS

(INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ULTIMOS 12 MESES ANTERIORES A LA DECLARACION)

INGRESOS ANUALES Monto EGRESOS ANUALES Monto
1. SUELDO LiQUIDO (Q) 1. GASTOS GENERALES

2. SUELDO LIQUIDO (CONYUGE ) (Q) 2. ALQUILERES

3. RENTAS (Q) 3. AMORTIZACION DEUDAS-PAGO PASIVOS

4 INTERESES (Q) 4. OTROS GASTOS

5. OTROS INGRESOS (Q)

TOTAL INGRESOS TOTAL EGRESOS

SUPERAVIT (DEFICIT)

Las aportaciones que efectuara el declarante para la constitucion de la Casa de Cambio seran
canceladas con los siguientes recursos:

DESCRIPCION MoONTO

ORIGEN
(ExPLICACION DEL ORIGEN)

(En caso de requerir mayor espacio anexar hoja adicional)

Titulo [
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"Declaro no haber incurrido directamente, ni a través de empresas de mi propiedad, en las
causales descritas en el Articulo 10° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras"

La presente declaracién jurada conlleva la condicion de confesion, verdad y certeza juridica, de
conformidad con el Articulo 1322° del Codigo Civil y Art. 426° del Cédigo de Procedimiento
Civil, sujeta en caso de inexactitud o falsedad a la cancelacion del tramite y a las penalidades
establecidas en el Art. 169° del Codigo Penal como falso testimonio.

FIRMA DEL DECLARANTE FIRMA DEL CONYUGE

Lugar y fecha:

Titulo 1
Capitulo XVIII

Circular ASFI090/11 (09/11) Inicial
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERD

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

DETALLE DOCUMENTADO DE LA DECLARACION PATRIMONIAL

En caso de existir informacion adicional en alguno de los puntos citados, anexar hoja adicional a
la presente declaracién citando el inciso correspondiente.

ACTIVO
A. CUENTAS CORRIENTES

NOMBRE DEL BANCQ N° DE CUENTA SALDO

TOTAL

B. OTROS DEPOSITOS EN ENTIDADES FINANCIERAS (CAJA DE AHORRO O PLAZO FLIO)

NOMBRE DE LA ENTIDAD TiPQ DE PEPOSITO N° DE CUENTA MONTO

TOTAL

C. ACCIONES, BONOS Y VALORES

% PATRIMONIO NIT/CL NOMBRE DE LA VALOR NOMINAL VALOR DE

CANTIDAD EMPRESA EMPRESA MERCADO

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método de
valoracion, lugar de depdsito o custodia, tasa de interés y moneda en valores de renta fija,
gravamenes y titulos al portador.

D. CUENTAS Y DOCUMENTACION POR COBRAR

CONCEPTO/TIPC DE
NIT/C.I. NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL DEUDOR DOCUMENTO VALCR

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar la antigiiedad y de
ser el caso la situacion legal de eventuales procesos judiciales de cobro.

Titulo 1
Capitulo XVIII

" y Circular ASFIO90/11 (09/11) Inicial
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

E. INMUEBLES URBANOS Y RURALES

DESCRIPCION Y REGISTRO EN DERECHOS REALES NOMBRE ENTIDAD ACREEDORA (st | VALOR
UBICACION N°. FOLIO REAL FECHA ESTA HIPOTECADA) BIEN

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método, la fecha
y el responsable de la valorizacién gravamenes, lugar de depdsito o custodia y en uso que se le da
a los bienes.

F. VEHICULOS, NAVES Y AERONAVES

NOMBRE ENTIDAD
DESCRIPCION (MARCA, PLACAY CARNET FECHA ACREEDORA (Sl ESTA EN VALOR

MODELQ, ANQ) MATRICULA PROP. GARANTIA) DEL BIEN

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método, la fecha
y el responsable de la valorizacion gravamenes, lugar de deposito o custodia y en uso que se le da
a los bienes.

G. MAQUINARIA

DESCRIPCION (MARCA, ASEGURADA EN NOMBRE ENTIDAD ACREEDORA VALOR DEL

CANTIDAD MODELO, ARO) CIA. (S| ESTA EN GARANTIA) BIEN

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método de
valorizacion, lugar de depdsito o custodia y uso que se le da a los bienes.

H. SEMOVIENTE-GANADO

PRECIC NOMBRE ENTIDAD ACREEEDORA (S|

UNITARIO ESTA EN GARANTIA) VALOR

CANTIDAD CLASE -TIPO RAZA

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método, fecha y
responsable del inventario y de la valorizacion, gravimenes si los hubiera y sitio de ubicacion.

Titulo I
Capitulo XVIII

Circular ASFI1/090/11 (09/11) Inicial
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

I. CULTIVOS AGRICOLAS

N° DE HAS CLASE- TIPO PRODUC. NOMBRE O ENTIDgR ACREEDORA {S| ESTAEN VALOR

ESTIMADA RANTIA)

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método, fecha y
responsable de la valorizacion, gravamenes que hubieren.

J.  OTROS BIENES Y/O MERCADERIAS

NOMBRE O ENTIDAD ACREEDORA (SI ESTAEN VALOR DEL
CANTIDAD DESCRIPCION GARANTIA) BIEN

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento (10%) del Activo Total, en anexo indicar el método de
valorizacion, lugar de depésito o custodia.

PASIVO
K. PRESTAMOS DE ENTIDADES FINANCIERAS

NOMBRE DE LA ENTIDAD FINANCIERA VENCIMIENTO SALDO

CORTO PLAZO {HASTA 1 ANO)

LARGO PLAZO (MAS DE UN ANO)

TOTAL

Si el rubro excede el diez por ciento {10%) del Total Pasivo y Patrimonio, en anexo indicar el
detalle de las garantias que respaldan los pasivos y el tipo de vinculo con los garantes.

L. CUENTAS FOR PAGAR

NOMBRE O RAZON SOCIAL CONCEPTO/TIPO DE
NIT/CI
DEL ACREEDOR DOCUMENTO VENCIMIENTO SALDO
TOTAL
M. TARJETAS DE CREDITO
NOMBRE DE LA ENTIDAD FINANGIERA TIPO DE TARJETA N° DE TARJETA LiIMITE
Titulo 1
b Capitulo XVIII
Circular ASFI/090/11 (09/11) Inicial
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

TOTAL

N. GARANTIAS OTORGADAS PARA OPERACIONES EN EL SISTEMA FINANCIERO

NIT/CI NOMBRE O RAZON SOCIAL ENTIDAD FINANCIERA VENCIMIENTO MONTO

TOTAL

Para garantias superiores al diez por ciento (10%) del Patrimonio del declarante, en anexo indicar
el tipo de vinculo con las personas garantizadas y contra garantias recibidas, de ser el caso.

0. GARANTIAS OTORGADAS PARA OPERACIONES EN SOCIEDADES COMERCIALES E

INDUSTRIALES
NIT/CI NOMBRE O RAZON SOCIAL ENTIDAD COMERGIAL VENCIMIENTO MONTO
TOTAL

Para garantias superiores al diez por ciento (10%) del Patrimonio del declarante, en anexo indicar
el tipo de vinculo con las personas garantizadas, y contra garantias recibidas, de ser el caso.

P. OTRAS GARANTIAS

NIT/C! NOMBRE O RAZON SOCIAL OTRAS ENTIDADES VENCIMIENTO MONTO

TOTAL

Q. INGRESOS

DESCRIPCION DE LA FUENTE DE INGRESO (LUGAR DE
DETALLE DE INGRESOS TRABAJO, TIPO DE INVERSION, ETC.) MONTO
TOTAL
Titulo |
% Capitulo XV1II
Circular ASFI/090/11 (09/11) Inicial
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

RECCPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

ANEXO VIII
DECLARACION JURADA

(CASA DE CAMBIO CON PERSONALIDAD JURIDICA)

La Sociedad ... yere e legalmente constituida mediante Escritura
Pablica No. ............... de fecha ........coeveiiii , otorgada por ante Notario
de Fe Publica ..................con. , con personalidad juridica reconocida mediante
Matricula de Comercio N® ..., y Numero de Identificacion Tributaria
(NIT) .. con domicilio legal en................ ,
0] 1V D , de la ciudad de .........................,, legalmente representada
por el (la) (los) seflor (a) (€S) ..ocevrevreeiieiineiiiiriaiean, , en virtud del Poder No.
...................... defecha.......de...............de .............., ante Notario de Fe Publica

........................................

Declara en forma voluntaria y sin que medie ningun vicio del consentimiento, a la fecha
estar realizando las siguientes operaciones:

1) e

La presente declaracién jurada conlleva la condicion de confesion, verdad y certeza juridica, de
conformidad con el Articulo 1322° del Cédigo Civil y Art. 426° del Cédigo de Procedimiento
Civil, sujeta en caso de inexactitud o falsedad a la cancelacién del tramite y a las penalidades
establecidas en el Art. 169° de! Cédigo Penal como falso testimonio.

Firma del declarante

Lugary fecha.

Circular ASFIO90/11 (09/11) Inicial Titulo |
Capitulo XIX
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

ANEXOIX
DECLARACION JURADA

(CASA DE CAMBIO UNIPERSONAL)

El (La) Sefor (@)...ccoeiiriiiiiiiiiiiiii e eieiieieeeaes , con cédula de identidad
No...oooee. L.P., mayor de edad y habil por derecho, como Propietario (a) de la Empresa
Unipersonal denominada................... , con NIT No.................... y Matricula de
Comercio ....ovvvvvviiiiinnnnnnn, , con domicilio legal en....................... ,
701 V- ,delaciudadde ...............covee

Declara en forma voluntaria y sin que medie ningin vicio del consentimiento, a la fecha
estar realizando las siguientes operaciones:

L) e e,

) e s

La presente declaracidon jurada conlleva la condicién de confesion, verdad y certeza juridica,
de conformidad con el Articulo 1322° del Cddigo Civil y Art. 426° del Cdédigo de
Procedimiento Civil, sujeta en caso de inexactitud o falsedad a la cancelacién del tramite y a
las penalidades establecidas en el Art. 169° del Cédigo Penal como falso testimonio.

Firma del declarante

Lugar y fecha.
Wyb Circular ASFI/090/11 (09/11) Inicial Titulo I
B Capitulo XIX
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

RECOPILACION DE NORMAS PARA BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS

ANEXO X

DECLARACION JURADA DE ORIGEN DE RECURSOS DE LAS
APORTACIONES COMPROMETIDAS

PARA PERSONAS JURIDICAS

(Expresada en Bolivianos)

Las aportaciones que efectuara el declarante para la constitucion de la Casa de Cambio seran
canceladas con los siguientes recursos:

DESCRIPCION MoNTO

ORIGEN
{EXPLICACION DEL ORIGEN)

(En caso de requerir mayor espacio anexar hoja adicional)

"Declaro no haber incurrido directamente, ni a través de empresas de mi propiedad, en las
causales descritas en el Articulo 10° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras"

La presente declaracion jurada conlleva la condicion de confesion, verdad y certeza juridica, de
conformidad con el Articulo 1322° del Codigo Civil y Art. 426° del Cadigo de Procedimiento
Civil, sujeta en caso de inexactitud o falsedad a la cancelacién del tramite y a las penalidades
establecidas en el Art. 169° del Cdodigo Penal como falso testimonio.

¢ FIRMA DEL DECLARANTE
Lugar y fecha:
W L Titulo 1
/ Capitulo XIX
2 Circular ASFI/090/11 (09/11) Inicial
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